GVAVS / [ exklusiv

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
FUR DIENSTLEISTUNGEN

Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Dienstleistungsvertrage (ausgenommen Bau-
leistungen) der GWS Gruppe, im B2B-Bereich in der Fassung vom 30.06.2025

1. Allgemeines

Die nachstehenden AGB gelten fir alle Vertrage, die die GWS Gemeinnitzige
Alpenlandische Gesellschaft fir Wohnungsbau und Siedlungswesen m.b.H., FN 59120t,
die GWS Bau- und Verwaltungsgesellschaft m.b.H., FN 220100b, jeweils
Pliddemanngasse 107, A-8042 Graz, oder deren jeweilige Tochterunternehmen
entweder im eigenen Namen oder im Namen Dritter als Auftraggeber (,AG”) mit
Auftragnehmern (,AN”) abschlieft.

Die Anwendung allfélliger AGB des AN wird ausdricklich ausgeschlossen.
2. Auftragserteilung

Rechtsgeschafte  (Auftrage, insbesondere Nachtragsauftrage und/oder fur
Regieleistungen etc.) werden vom AG nur in Schriftform abgeschlossen. Samtliche
Rechtsgeschéafte bedurfen fur ihre Gultigkeit der firmenmaRigen Fertigung bzw.
Gegenzeichnung des AG.

3. Rechnungslegung und Zahlungsbedingungen

3.1. Rechnungslegung

3.1.1. Samtliche Rechnungen sind beim AG ausschlieBlich in digitaler Form
einzureichen. Zu diesem Zweck hat der AN dem AG eine Absende-E-Mail Adresse
zwecks erstmaliger Registrierung ausschliefdlich unter der E-Mail-Adresse
registrierung@gws-wohnen.at bekannt zu geben. Die bekanntgegebene E-Mail-
Adresse gilt nur dann als registriert, wenn dem AN eine Registrierungsbestatigung vom
AG zugestellt wurde. Ohne Registrierung werden Rechnungen nicht zustellt und
bearbeitet. Rechnungen kénnen ausschlielllich Uber diese bekanntgegebene E-Mail-
Adresse beim AG eingereicht werden.

Sofern die bekanntgegebene E-Mail-Adresse keine Antworten empfangen kann (,no-
reply-Adresse”) hat der AN zusatzlich eine antwortfahige E-Mail-Adresse bekannt zu
geben.

Rechnungen werden Uberdies nur dann angenommen und bearbeitet, wenn diese
folgenden Kriterien entsprechen:

¢ Rechnungen sind ausschlie3lich an erechnung@gws-wohnen.at zu adressieren

e Rechnungen sind jeweils als Mailanhang im PDF-Format zu Gbermitteln (kein ZIP
Format)

e eine E-Mail darf nur 1 Anhang, beinhaltend 1 Rechnung inkl. allfalligen Beilagen
enthalten

e fur den Fall, dass eine Auftragsnummer vom AG vergeben wurde, muss diese auf
der Rechnung angefthrt sein.
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Informationen, die im E-Mail Text angefluhrt werden, werden nicht verarbeitet und
gelangen dem AG nicht zur Kenntnis.

Rechnungen, die diesen Kriterien nicht entsprechen, werden vom AG nicht anerkannt
und gelten als nicht zugestellt. Nicht den Kriterien entsprechende Rechnungen gelten
auch in dem Fall als nicht zugestellt, wenn gegebenenfalls keine elektronische
Mitteilung daruber erfolgen sollte.

Die E-Mail-Adresse erechnung@gws-wohnen.at kann und darf ausschlielich fir die
Ubermittlung von Rechnungen samt integrierter Beilagen verwendet werden. Sonstige
auf diesem Weg Ubermittelte Informationen gelangen dem AG nicht zur Kenntnis.

Im Falle einer langerdauernden technischen Stérung im Bereich des AG bei der
elektronischen Ubermittlung ist ausnahmsweise eine analoge Einreichung nach
vorheriger Ricksprache mit dem AG zulassig.

3.1.2. Samtliche Rechnungen sind beim AG einzureichen, nicht bei anderen
Auftragnehmern, Fachplanern, Versicherungsunternehmen etc. soweit nicht im Auftrag
ausdricklich anderes angegeben ist.

Samtliche Rechnungen sind entsprechend den jeweiligen Eigentumsverhaltnissen mit
richtig angeschriebenen Adressaten auszustellen.

3.1.3. Fur den Fall, dass die Auftragssumme EUR 3.000 Ubersteigt, gilt: Vor oder
gleichzeitig mit Rechnungslegung sind dem AG priffahige Kollaudierungsunterlagen
(Abnahmeunterlagen) mit Nachweise fur/Uber behdrdliche Genehmigungen, Wartungs-
und Bedienungsanleitungen, Leistungserklarungen, Konformitatsbescheinigungen,
Dokumentation von Anderungen etc. zu Ubergeben, soweit nicht im Auftrag
ausdricklich anderes angegeben ist.

3.1.4. Soweit die auftragsgegenstandlichen Leistungen Gegenstand einer Fdrderung
sind, erfolgt die Kollaudierung durch den AG vorbehaltlich der nachfolgenden Priifung
durch das Priforgan der Forderstelle. Vom Priforgan der Férderstelle vorgenommene
Korrekturen sind vom AN bei der Schlussrechnung entsprechend zu bertcksichtigen.
Nach Aufforderung durch den AG hat der AN bei Kollaudierung vor Ort bzw. im Biro
des AG oder beim Priforgan der Férderstelle anwesend zu sein.

3.1.5. Teilrechnungen (Abschlagsrechnungen) kénnen vom AN entsprechend dem
Leistungsfortschritt bzw. aufgrund des Zahlungsplanes, maximal einmal pro
Kalendermonat, gestellt werden.

3.1.6. Abschlagsrechnungen oder Teilrechnungen sind in priffahiger Form vorzulegen.
Dies gilt nicht fur Pauschalpreisvereinbarungen und Zahlungsplanvereinbarungen.

Die jeweils letzte Teilrechnung muss alle vorher verrechneten Leistungen beinhalten.

3.1.7. Die Gesamtleistung ist in der Schlussrechnung, die als solche zu bezeichnen ist,
abzurechnen. Etwaige Teilrechnungen und -zahlungen sowie Einbehalte,
Vertragsstrafen, Pramien und dergleichen sind anzufihren.

3.1.8. Uberzahlungen durch den AG diirfen nicht erfolgen und dirfen vom AN nicht
angenommen werden.

3.1.9. Zahlungen seitens des AG stellen keine Anerkenntnis der gelegten Rechnung
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dar. Uberzahlungen gegenlber tatsachlich zZu Recht bestehenden
Abrechnungssummen kénnen innerhalb der allgemeinen gesetzlichen Verjahrungsfrist
von 30 Jahren zurlickgefordert werden.

3.1.10. Der AN verzichtet darauf, nach Ubermittiung der Schlussrechnung
Nachforderungen geltend zu machen. Der AN erklart, nach Zahlung der gepriften
Schlussrechnung keinerlei Anspriiche aus der Leistungserbringung gegen den AG mehr
geltend zu machen.

3.1.11. Fur die Berechnung der vereinbarten Zahlungsfristen mit dem damit
verbundenem Skontoabzug ist der Tag des Rechnungseinganges und der Tag der
Abbuchung der korrigierten und vom AG anerkannten Rechnungssumme, vom Konto
des AG maldgeblich.

3.1.12. Fur Preisberichtigungen im Falle der Vereinbarung von veranderlichen Preisen
ist eine Abschlagsrechnung/Teilrechnung mit dem Leistungsumfang zum Festpreisende
zu erstellen. Soweit eine Preisgleitung nicht im Auftrag ausdricklich vereinbart wurde,
gelten alle Preise als Festpreise.

Die Voraussetzungen fir Preisberichtigungen gelten insbesondere dann als nicht erflllt,
wenn die Leistungen durch Verschulden des AN oder aus von ihm zu vertretenden
Grunden nicht innerhalb der vertraglich vereinbarten Frist oder gemal einem
Bauzeitplan erbracht wurden.

3.2. Zahlungsbedingungen

3.2.1. Fir proffahige Teilrechnungen gilt eine Priffrist von 14 Tagen ab
Rechnungseingang. Die Zahlung erfolgt danach innerhalb von 21 Tagen unter Abzug
von 3 % Skonto oder binnen 30 Tagen netto ab Ende der Priffrist ohne Abzug im
Uberweisungswege auf ein vom AN bekannt zu gebendes Konto.

Fur die priffahige Schlussrechnung gilt eine Priffrist von 60 Tagen ab
Rechnungseingang. Die Zahlung erfolgt danach innerhalb von 21 Tagen unter Abzug
von 3 % Skonto oder binnen 30 Tagen netto ab Ende der Priiffrist im Uberweisungswege
auf ein vom AN bekannt zu gebendes Konto

Als Rechnungseingang gilt der Tag, an dem die pruffahige Rechnung samt allen
erforderlichen Unterlagen im Sinne von Punkt 3.1. beim AG einlangt und vollstéandig
vorliegt. Der Eingangsstempel des AG gilt als Nachweis des Posteingangsdatums,
soweit der AN nicht dessen Unrichtigkeit nachweist.

3.2.2. Fir die Berechnung der vereinbarten Zahlungsfristen mit dem damit
verbundenem Skontoabzug ist der Tag des Rechnungseinganges und der Tag der
Abbuchung der korrigierten und vom AG anerkannten Rechnungssumme vom Konto
des AG maligeblich. Im Zeitraum zwischen 15.12. jeden Jahres und 10.01. des
Folgejahres ist der Fristenlauf flir Skonto- und Falligkeitsfristen ausgesetzt.

3.2.3. Wird bei einzelnen Rechnungen (bspw. Abschlags-, Teil-, Teilschluss- bzw.
Schlussrechnungen) die vereinbarte Skontofrist versdumt, steht dies der
Geltendmachung der Skontovereinbarung hinsichtlich innerhalb der Skontofristen
bezahlter Rechnungen nicht entgegen.
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3.3. Zessionsverbot

3.3. Der AN ist nicht berechtigt, Forderungen aus diesem Vertrag oder im
Zusammenhang mit der Durchfliihrung dieses Vertrages ohne vorherige ausdriickliche
und schriftliche Zustimmung des AG an Dritte abzutreten oder in sonstiger Weise zu
Ubertragen. Eine Zustimmung des AG kann aus wichtigem Grund verweigert werden.

Dieses Abtretungsverbot gilt auch fir Factoring-Geschafte oder andere Formen der
Forderungsverwertung.

4. Volistandigkeits- und Richtigkeitsgarantie

Das Entgelt beinhaltet samtliche Kosten fur Material, Arbeit, Gerat, und sonstige Regien,
Spesen, Porto, Kopien, die fur die vollstandige Durchfihrung der beschriebenen
Leistung erforderlich sind. Uber das vereinbarte Entgelt hinaus werden vom AG
Forderungen aus keinem wie immer gearteten Titel anerkannt. Der AN bestatigt, dass
die Leistungen vollstandig angeboten wurden. Es sind daher auch Arbeiten, Lieferungen
und Nebenleistungen im Rahmen des vereinbarten Entgelts und Vertrages zu erbringen,
auch wenn sie nicht ausdricklich angefihrt sind, jedoch zur Erreichung des
Leistungszieles notwendig sind. Sofern mit der Leistungserbringung die Entsorgung von
Materialen verbunden ist, sind diese Kosten im vereinbarten Entgelt beinhaltet, sofern
nicht ausdricklich eine gegenteilige schriftliche Vereinbarung vorliegt.

Bei geférderten Projekten sind samtliche Vorgaben der Férderungsstellen (Férderungs-
Richtlinien, Stmk. Wohnbauférderungsgesetz samt Durchfiihrungsverordnung) bindend
einzuhalten.

5. Entfall oder Veranderung von Positionen

5.1. Auf eine Anspruchstellung wegen Vereitelung der Ausfihrung im Sinne des § 1168
ABGB wird ausdrucklich verzichtet.

5.2. Der AN verzichtet bei Entfall oder wesentlicher Mengenveranderung einzelner
Positionen des Angebots auf eine Anpassung der Einheitspreise oder Preise der tbrigen
Positionen.

5.3. Sollte, aus welchem Grund auch immer, die Leistung des AN vom AG ganz oder
teilweise abbestellt werden, steht dem AN ein Kostenersatz in Hohe der bisher
erbrachten Leistungen zu, soweit diese fir den AG objektiv verwertbar bzw. teilbar sind.
Ein weiterer Ersatz flir Aufwendungen, insbesondere fiir nicht erbrachte Leistungen, ist
ausgeschlossen.

5.4. Ist absehbar, dass die Schlussrechnungssumme die Auftragssumme infolge von
Anderungen im Umfang oder Inhalt der vereinbarten Leistungen um mehr als 10 Prozent
Ubersteigen wird, hat dies der AN dem AG bei sonstigem Verlust des Ubersteigenden
Entgeltanspruches unverziglich schriftlich mitzuteilen.

6. Auftragnehmerpflichten

6.1. Es gilt als vereinbart, dass der AN alle Voraussetzungen fiir die Ubernahme der
gegenstandlichen vertraglichen Verpflichtungen erfiillt und er alle fiir die Ubernahme
der vertraglichen Leistungen notwendigen Berechtigungen, insbesondere auch eine
aufrechte Gewerbeberechtigung, besitzt.
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6.2. Der AN verpflichtet sich, alle ihm vom AG Uberlassenen Vorgange, Informationen
und Daten geheim zu halten. Der AN wird diese Informationen Dritten weder unmittelbar
noch mittelbar zuganglich machen.

Diese Verpflichtung bleibt auch nach Durchfihrung des Auftrages aufrecht. Nach
Beendigung der Geschaftsbeziehungen sind vom AN alle erhaltenen oder im Rahmen
des Auftrages erstellten Dokumente unverzuglich zurlickzugeben oder in Abstimmung
mit dem AG nachweislich zu vernichten.

Diese Verpflichtung hat der AN auch an alle Personen zu Uberbinden, die aufgrund
dieses Vertrages allenfalls Zugang zu diesen Informationen bekommen und zwar auch
nach Beendigung der Tatigkeiten dieser Person fir den AN oder des
Rechtsverhaltnisses zwischen dem AG und dem AN.

Der AN ist nicht berechtigt, die ihm vom AG Uberlassenen Informationen ganz oder
teilweise ohne Einwilligung des AG zu vervielféltigen und zu verbreiten. Selbst erstellte
Dokumente einschlie3lich der dazu bendtigten Hilfsmittel, wie Dokumente, Plane, und
elektronische Datentrager unterliegen in gleicher Weise der Geheimhaltung, sofern sie
vertrauliche Informationen des AG enthalten. Sie sind vom AN als ,vertraulich® zu
kennzeichnen.

Vertrauliche Informationen im Sinne dieser Vereinbarung sind solche Informationen,
gleich in welchem Zustand bzw. auf welchem Datentrager, die dem AN anlasslich oder
gelegentlich eines Auftrages des AG oder dessen Ausfliihrung zur Kenntnis kommen
und

e die dem AN nicht nachweislich vor Beginn der Geschaftsbeziehung bekannt waren

¢ oder nicht nachweislich bereits 6ffentlich bekannt waren

e oder bekannt geworden sind, ohne dass dies auf einer Verletzung der
Geheimhaltungspflicht des AN beruht

Unabhangig davon sind in jedem Fall solche Informationen vertraulich, die als
vertraulich gekennzeichnet sind.

Insbesondere gelten alle im Rahmen seiner Tatigkeit verarbeiteten personenbezogenen
Daten als vertrauliche Information im Sinne dieser Vereinbarung.

Diese Vertraulichkeitsbestimmung gilt ausdricklich auch gegenuber
Wohnungseigentumswerbern/Kaufern, Wohnungseigentimern sowie deren Mietern.

Der AN verpflichtet sich weiters zur Einhaltung samtlicher gesetzlicher
Verschwiegenheitspflichten, insbesondere zur Geheimhaltung aller in Ausfihrung
dieses Auftrages erlangten Kenntnisse, sofern ihn der AG nicht in einem bestimmten
Fall schriftlich von dieser Verpflichtung entbindet. Uberdies verpflichtet sich der AN bei
sonstiger verschuldensunabhangiger Haftung fir den Fall, dass er sich zur Erbringung
der Werkleistung anderer Personen bedient, diese Verschwiegenheitspflichten auch
allen anderen von ihm zur Erbringung des Werkes herangezogenen Personen zu
Uberbinden und nur solche Mitarbeiter und Erflllungsgehilfen einzusetzen, die zur
Geheimhaltung gemal Verordnung Nr. 2016/679 vom 27. April 2016 sowie des
Datenschutzgesetzes, ausdriicklich schriftlich verpflichtet wurden.

Der AN sowie dessen Mitarbeiter und Erflllungsgehilfen haben Anfragen und
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Mitteilungen der Bewohner, Mieter, Wohnungseigentimer etc. unverziglich an den AG
weiter zu leiten. Sie sind ausdriicklich nicht befugt, selbst Ausklnfte zu erteilen oder
Mitteilungen (Uber den Auftragsinhalt (einschlieRlich Warnungen, Anderungen,
Ausflihrungsdetails oder Abrechnung) weiter zu geben.

Der AN ist verpflichtet, allféllige VerstéRe gegen die Vertraulichkeitsregelungen
insbesondere die Datenschutzgrundverordnung bzw. das Datenschutzgesetz den AG
bekannt zu geben und alle notwendigen Informationen zu tGbermitteln, damit der AG den
Verpflichtungen iSd Art 33 ff DSGVO nachkommen kann.

6.3. Der AN verpflichtet sich, seine vertraglichen Leistungen mangelfrei zu erbringen.

6.4. Der AN ist zur hochstpersonlichen Leistungserbringung verpflichtet. Die auch nur
teilweise Ubertragung von vertragsgegenstéandlichen Leistungen ist nicht zuldssig.

Der AN darf vertragsgegenstandliche Leistungen nur in Ausnahmeféllen durch
Subunternehmer erbringen lassen, dies jedoch erst, wenn der AG der
Leistungserbringung durch Subunternehmer ausdricklich schriftlich zugestimmt hat.

6.5. Der AN haftet im Falle der Leistungserbringung durch einen Subunternehmer
gegeniber dem AG fir mangelhafte Leistungen des Subunternehmers gemaf § 1313a
ABGB und ist weiters gegenliber dem AG gewahrleistungspflichtig.

6.6. Der AN ist aufgrund des zwischen ihm und dem AG bestehenden
Treueverhaltnisses zur umfassenden Wahrung der Reputation und der Interessen des
AG sowohl in technischer als auch in wirtschaftlicher Hinsicht verpflichtet. Er hat neben
den Vorgaben des AG die geltenden o6ffentlich-rechtlichen Bestimmungen sowie
allfallige Auflagen und Bedingungen zu beachten. Weiters hat der AN ein vom AG
aufgestelltes Kostenlimit zu bertcksichtigen. Die Leistungserbringung hat daher so zu
erfolgen, dass der vorgegebene Kostenrahmen eingehalten werden kann.

6.7. Prif- und Warnpflicht

6.7.1. Der AN hat die Pflicht, die vom AG zur Verfligung gestellten Unterlagen, erteilten
Anweisungen, beigestellte Materialien und Stoffe sowie beigestellte Vorleistungen
unverzuglich in allen Punkten auf ihre Richtigkeit, Mangelfreiheit, Vollstandigkeit, usw.
zu priufen und die auf Grund der ihm zumutbaren Fachkenntnis bei Anwendung
pflichtgemaRer Sorgfalt erkennbaren Mangel und begriindeten Bedenken gegen die
vorgesehene Art der Ausflihrung dem AG unverziglich schriftlich mitzuteilen.

Der AN hat alle ihm Ubergebenen Unterlagen auf Einhaltung der technischen,
baurechtlichen und gegebenenfalls férderungsrechtlichen Vorschriften zu Uberprifen,
sodass es zu einer fachlich einwandfreien Leistungserbringung kommt. Die Uberpriifung
der von Sonderfachleuten ausgeschriebenen Arbeiten muss durch den Projektanten,
gemeinsam mit dem AN in Form einer Rohbauabnahme und Endabnahme durchgefiihrt
werden. Der AN wird durch die Zuhilfenahme eines Sonderfachmannes nicht von seiner
Verantwortung Uber die ordnungsgemalfie Durchfihrung der gesamten Arbeiten, auch
nicht der Sonderfachleute, entbunden und muss daher die ordnungsgemalfe Abnahme
mitunterschreiben bzw. bestatigen.

6.7.2. Der AN hat weiters Uber die ortlichen Besonderheiten, Eigenarten oder Boden-
beschaffenheit zu informieren und die bergebenen Unterlagen daraufhin zu prifen.
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6.7.3. Nachtraglich festgestellte Fehler oder Irrtimer, zB bei der Preisermittlung,
berechtigen den AN nicht, Forderungen aus welchem Titel auch immer geltend zu
machen.

6.7.4. Auch dem AN allfallig ibergebene Gutachten, z. B. Bodengutachten, entbinden
diesen nicht von seiner vollen eigenen Pruf- und Warnpflicht. Allfallige Warnungen sind
gegenuber dem AG schriftlich, unter Darstellung des daraus drohenden Risikos und
unter gleichzeitiger Erstattung von Vorschlagen zur Verhinderung dieses Risikos, zu
erstatten.

6.7.5. Der AN hat dem AG jederzeit Auskunft Uber samtliche mit der Leistung
zusammenhangenden Fragen zu erteilen und die Winsche und Anweisungen des AG
zu bertcksichtigen.

6.8. Dokumentationspflicht

6.8.1. Die Erbringung der beauftragten Leistungen samt Kontroll- und
Sicherungsmafnahmen sind in einem schriftlichen (E-Mail) Bericht unter Angabe von
Datum, Uhrzeit, Name des Verantwortlichen, Ergebnis, Aufwand und Dauer der
Leistung vom AN schriftlich festzuhalten.

6.8.2. Wahrend der Leistungserbringung auftretende Besonderheiten oder unabsehbare
Vorkommnisse (Tatsachen, Anordnungen und getroffene MaRnahmen), insbesondere
wenn es sich um vorhandene Schaden oder um Gefahr des Eintrittes von Schaden
handelt, sind im Bericht zu dokumentieren und dem zustandigen Mitarbeiter des AG zur
Kenntnis zu bringen. Dies gilt auch fir Beschadigungen, welche von Mitarbeitern des
AG verursacht werden.

6.8.3. Die Berichte sind dem AG ab Beginn des Vertragsverhaltnisses laufend,
spatestens jedoch bis zum 5ten des Folgemonats, zu lUbermitteln.

6.9. Mitwirkungspflichten

6.9.1. Der AG ist zu kooperativer Zusammenarbeit mit dem AN verpflichtet.

6.9.2. Bei Widersprichlichkeiten von Vertragsbestandteilen, Plandokumenten,
Anordnungen des AG und/oder dessen Vertreter, ist der AN verpflichtet, den AG
schriftlich darauf aufmerksam zu machen und von diesem eine Losung des
Widerspruchs binnen angemessener Frist zu verlangen.

6.9.3. Halt der AN die Anordnungen des AG oder dessen Vertreter fir unberechtigt,
unzweckmafig oder fehlerhaft, so hat er seine Bedenken, drohende Risiken und
konkrete Alternativvorschlage schriftlich geltend zu machen, die Anordnungen jedoch
auf schriftliches Verlangen des AG auszufiihren.

6.9.4. Im Falle von Arbeiten, die nicht den Vertragsbestandteilen entsprechen, ist der
AG nach Hinweis auf die Widersprichlichkeit der erbrachten Leistungen und
fruchtlosem Nichtdurchflihren der vertragsgemafRen Leistung durch den AN berechtigt,
diese Arbeiten auf Kosten des AN im Wege der Ersatzvornahme von Dritten vornehmen
zu lassen.

6.9.5. Die Prif- und Warnpflicht des AN gilt auch hinsichtlich Anordnungen in Hinblick
auf allfallige Auswirkungen auf Termine und/oder Kosten. Die Ausfuhrung allfalliger
kosten- und/oder terminandernder Anordnungen sind schriftlich beim AG rickzufragen.
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7. Gewadhrleistung, Haftung, Schadenersatz

7.1. Gewahrleistung und Gewahrleistungsfrist

7.1.1. Der AN leistet Gewahr, dass seine Leistungen die im Vertrag bedungenen oder
gewohnlich vorausgesetzten Eigenschaften haben, dass sie seiner Beschreibung
entsprechen und dass sie der Natur des Geschéftes oder der getroffenen Vereinbarung
gemal verwendet werden kdnnen, sowie den anerkannten Regeln der Baukunst und
Technik bzw. anderen anwendbaren Normen entsprechen. Die Leistungen sind
ordnungsgemal erbracht, wenn die vertraglich zu erbringende Leistung den 6ffentlich-
rechtlichen Vorschriften sowie den zur Kenntnis gebrachten Winschen des AG
entspricht.

7.1.2. Die Gewabhrleistungsfristen richten sich nach § 933 ABGB, wobei eine allfallige
Abweichung der gesetzlich normierten Gewahrleistungsfristen in den gesonderten
Vertragen ausdricklich vorbehalten bleibt.

7.1.3. Soweit der AN fur einzelne Leistungen mit seinen Subunternehmern langere als
die in diesem Vertrag vereinbarten Gewahrleistungsfristen vereinbart hat, wird der AN
nach Ablauf der Gewahrleistungszeit dem AG die Abtretung dieser weitergehenden
Anspruche anbieten. Dieses Angebot kann der AG durch schriftliche Erklarung
gegenuber dem AN insgesamt oder hinsichtlich einzelner Subunternehmer oder
Lieferanten annehmen.

7.2. Gewahrleistungsanspriche und Art der Mangelbeseitigung

7.2.1. Sollte der AN seiner Mangelbehebungsverpflichtung nach Setzung einer
angemessenen Frist nicht nachkommen, so ist der AG berechtigt, Ersatzvornahmen von
einem Dritten nach seiner Wahl auf Kosten des AN durchfiihren zu lassen, ohne dabei
an bestimmte Preise gebunden zu sein und ohne dass dadurch die weitere Dauer der
Gewahrleistungs- oder Garantiepflicht des AN erlischt.

7.2.2. Mangelbeseitigungsanspriche sind unter Berucksichtigung der betrieblichen
Erfordernisse des AG bzw. der Nutzer auszufiihren. Ist zum Zeitpunkt der Feststellung
des Mangels eine endgliltige Behebung nicht moéglich oder fir den AG bzw. den Nutzer
nicht zumutbar, kann der AG eine behelfsmaRige Behebung verlangen, der zum
geeigneten Zeitpunkt die endglltige Behebung folgen muss. In diesem Fall tragt der AN
auch die Kosten der vorlaufigen Behebung.

7.2.3. Der AG ist weiters berechtigt, bei Vorliegen von Mangeln, auch wenn diese nicht
wesentlich sind, nur das auliere Erscheinungsbild beeintrachtigen sollten oder deren
Behebung mit unangemessen hohem Aufwand verbunden ist, nach seiner Wahl das
Recht auf Austausch, Verbesserung, Wandlung oder Preisminderung geltend zu
machen.

7.2.4. Nach Abnahme von Mangelbeseitigungsleistungen beginnen fir diese
einschliel3lich der weiteren zugehorigen Teilleistungen neue Gewahrleistungsfristen in
ursprunglich vereinbarter Dauer gemaf Punkt 7.1.2.
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7.3. Haftung fir eigenes Verschulden / Haftung gemaR § 1313a ABGB

7.3.1. Der AN hat seine Leistungen nach dem Stand der Technik zu erbringen.
Der AN haftet dem AG nach den Grundsatzen einer gewissenhaften Geschéaftsfihrung
im Sinne der §§ 1299 und 1300 ABGB fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit seiner
Untersuchungen, Berechnungen, Stellungnahmen und sonstigen Leistungen in Bezug
auf den Vertragsgegenstand. Der AN allein haftet fir die vertragsgemafRe und fachlich
richtige Ausfiihrung der von ihm vertraglich zu erbringenden Leistungen. Weiters haftet
der AN, im Falle der Weitergabe von vertraglichen Leistungen flr Verschulden seiner
Gehilfen gemaR § 1313a ABGB. Der AG kann verlangen, dass unzureichend arbeitende
Subunternehmer ersetzt werden.

Einschrankungen der Verpflichtung zur Leistung des Schadensersatzes gegeniber den
im Gesetz vorgesehenen Fallen gelten als nicht vereinbart. Anspriiche aus dem Titel
des Schadenersatzes umfassen jedenfalls auch mittelbare Schaden bzw. fir den AG
nachteilige Folgen aus mittelbaren Schaden.

Auch Mehrkostenforderungen anderer Auftragnehmer des AG sind von der
Schadenersatzverpflichtung des AN umfasst.

7.3.2. Der AG, eine gemeinnltzige Bauvereinigung, veraulRert die errichteten
Baulichkeiten gemaR den Bestimmungen des Wohnungsgemeinnutzigkeitsgesetzes
(WGG). Die Verkaufspreise werden auf Grundlage des § 13 iVm § 15a WGG vor
Baubeginn kalkuliert und als Fixpreis verbindlich festgelegt. Eine nachtragliche
Erhdéhung dieser Preise ist unzuldssig.

Vor diesem Hintergrund gelten sogenannte ,Sowiesokosten®, darunter verstehen sich
solche Kosten, die unabhangig von einem etwaigen vertragswidrigen Verhalten des AN
ohnehin  angefallen  waren, im Rahmen der  Geltendmachung von
Schadenersatzanspriichen nicht als schadenersatzmindernd. Der AN verzichtet
ausdricklich und umfassend auf die Erhebung entsprechender Einwande, auch wenn
diese im Einzelfall sachlich begriindet sein kdnnten

7.3.3. Eine den AN treffende Warnpflicht wird nur dann ordnungsgemal erflillt, wenn
sie schriftlich erfolgt und das bewarnte Risiko konkretisiert benennt und begriindet sowie
einen Verbesserungsvorschlag (Vorschlag zur Abwendung des Risikos) beinhaltet.
Widrigenfalls die Warnpflicht nicht erflllt ist und der AN flr jeden aus der Verletzung
entstehenden Schaden haftet.

7.4. Schad- und Klagloshaltung

7.4.1 Der AN verpflichtet sich hinsichtlich wie immer gearteter Anspriiche, welche Dritte
gegenuber dem AG aus einer etwaigen Weitergabe von vertragsgegenstandlichen
Leistungen ableiten, den AG schad- und klaglos zu halten.

7.5. Verrechnung von Mehraufwendungen durch den AG:

Bei Nichteinhaltung von Nachfristen durch den AN (z.B. anhaltendem Leistungsverzug
etc.) werden die zusatzlichen Mehraufwendungen (nochmalige Kontrollen vor Ort,
schriftliche Urgenzen etc.) im tatsachlichen anfallenden Ausmafll dem AN in Rechnung
gestellt.
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8. Hohere Gewalt

8.1. Die Vertragsteile werden von ihren Verpflichtungen aufgrund von héherer Gewalt
frei, wenn sie diese hdhere Gewalt an der Vertragserfullung endglltig hindert. Die bis
dahin erbrachten Leistungen sind vom AN aliquot abzurechnen, wobei hierbei zu
berlcksichtigen bleibt, was sich der AN durch das Unterbleiben der Ausfiihrung erspart
oder zu erwerben absichtlich versaumt hat. Unselbstandige Teilleistungen werden nicht
vergutet.

8.2. Liegt ein Leistungsverzug aufgrund héherer Gewalt vor, wird vereinbart, dass der
AN alle ihm zumutbaren Vorkehrungen zu treffen hat, um Vertragstermine geman
diesem Vertrag fristgerecht einzuhalten.

8.3. Sobald eine nicht endgultige Leistungshinderung durch héhere Gewalt endet,
benachrichtigt der an der Leistung gehinderte Vertragsteil den jeweils anderen
Vertragsteil dartber schriftlich und gibt den Termin an, zu dem er die Verpflichtungen
aus dem vorliegenden Vertrag erfullen kann. Wenn ein Vertragsteil die
Benachrichtigung nicht oder verspatet lGibersendet, hat er den Schaden zu ersetzen, der
dem anderen Vertragsteil durch die Nichtbenachrichtigung oder die verzogerte
Benachrichtigung entsteht.

8.4. Bei Eintritt derartiger Ereignisse wird die Erflllung der jeweiligen Vertragspflichten
durch eine Partei um die Zeitdauer dieser Umstdnde aufgeschoben. Sollten diese
Umstande langer als 3 Monate andauern, haben die Parteien Einvernehmen Uber die
weitere Vorgangsweise herzustellen.

8.5. Kénnen sich beide Vertragsparteien binnen angemessener Frist nicht Uber die
weitere Vorgangsweise einigen, stellt dies fir den AG einen wichtigen Ricktrittsgrund
oder Grund fir eine Vertragsauflosung (Kindigung) dar.

9. Vertragsstrafe

9.1. Der AN verpflichtet sich zur Zahlung einer Vertragsstrafe in Hohe von 0,5 % der
Auftragssumme flr jeden Wochentag, um die einer der in diesem Vertragstext
vereinbarten Termine Uberschritten wird, sofern im Auftrag nicht ausdriicklich ein
abweichender Satz festgelegt wurde. Eine Deckelung der Vertragsstrafe wird
ausdrucklich ausgeschlossen.

Die Vertragsstrafe findet auch Anwendung, wenn der AN die Teilschlussrechnung oder
die Schlussrechnung nicht fristgerecht vorlegt.

Verstolt der AN gegen behérdliche Auflagen oder gesetzliche Bestimmungen, denen
der AG unterliegt, so verpflichtet sich der AN zur Zahlung einer Vertragsstrafe in Hohe
von 1% der Auftragssumme, mindestens jedoch in Hohe eines etwaigen gesetzlichen
Mindestbetrags einer drohenden Verwaltungsstrafe, und keinesfalls weniger als der
Betrag, der dem AG oder seinen Organen tatsachlich als Verwaltungs- oder gerichtliche
Geldstrafe auferlegt wird.

9.2. Weitergehende Anspriiche des AG gegeniber dem AN auf Ersatz des durch die
verspatete Fertigstellung der Leistungen, Nicht- oder Schlechterflillung entstandenen
Schadens bleiben aufrecht, dies gilt auch fir mittelbare Schaden aus einem dem AN
zuzurechnenden Verzug.
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10. Vertragsauflésung (Kiindigung des Vertrages und Riicktritt)

10.1. Eine sofortige Vertragsauflésung ist aus wichtigem Grund mdglich. Als wichtiger
Kindigungs- und Rucktrittsgrund gelten insbesondere:

1. wenn die Eréffnung eines Insolvenzverfahrens Gber das Vermdgen des anderen
Vertragspartners mangels kostendeckenden Vermdgens abgewiesen oder ein
solches Insolvenzverfahren mangels kostendeckenden Vermoégens aufgehoben
worden ist;

2. wenn Uber das Vermdgen des anderen Vertragspartners ein Insolvenzverfahren
erodffnet worden ist und die gesetzlichen Vorschriften den Rucktritt nicht untersagen;

3. wenn Umstande vorliegen, welche die ordnungsgemafRe Erflllung des Auftrages
offensichtlich unméglich machen, soweit der andere Vertragspartner diese zu
vertreten hat;

4. wenn der andere Vertragspartner

a) Handlungen gesetzt hat, um dem Vertragspartner in betrigerischer Absicht
Schaden zuzufiigen, insbesondere wenn er mit anderen Unternehmern nachteilige,
gegen die guten Sitten oder gegen den Grundsatz des Wettbewerbs verstoRende
Abreden getroffen hat;

b) unmittelbar oder mittelbar Organen des Vertragspartners, die mit dem Abschluss
oder mit der Durchfihrung des Vertrages befasst sind, den guten Sitten
widersprechende Vorteile versprochen oder zugewendet bzw. Nachteile unmittelbar
angedroht oder zugefugt hat;

5. der AN sonst in erheblicher Weise gegen Bestimmungen dieses Vertrages verstoft;

6. der AN gegen die anerkannten Regeln der Technik oder gesetzliche Vorschriften
verstoRt und es sich dabei nicht um unwesentliche Abweichungen oder VerstolRe
handelt oder

7. wiederkehrende Leistungsmangel in der Leistungsausfiihrung festgestellt werden.

10.2. In den Fallen 1. bis 3. erlischt die Berechtigung zur Kiindigung 30 Tage nach dem
Zeitpunkt, zu dem der andere Vertragspartner vom Vorliegen der zum Rucktritt
berechtigten Tatsachen Kenntnis erlangt hat.

Die angefiuhrten wichtigen Grinde berechtigen einerseits zur Erklarung des Rucktritts
vom Vertrag, andererseits bei Dauerschuldverhaltnissen, wenn Leistungen bereits
erbracht wurden, alternativ auch zur sofortigen Vertragsauflésung durch Kindigung.

10.3. Wenn die Umstande, die zur Kiindigung des AG geflihrt haben, auf Seiten des AN
liegen, ist der AN verpflichtet:

1. die Mehrkosten, die durch die Vollendung der Leistung entstehen, dem AG zu
ersetzen;

2. auf Verlangen des AG am Erflllungsort vorhandene Einrichtungen, Gerate sowie
angelieferte Materialien und dergleichen fur die Weiterfiihrung der Arbeiten gegen
angemessenes Entgelt am Erflllungsort zu belassen oder auf Verlangen des AG
den Erfullungsort unverziglich zu raumen. Kommt der AN der diesbezlglichen
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Aufforderung nicht nach, kann der AG die Rdumung auf Kosten des AN durchfiihren
oder durch Dritte durchfiihren lassen.

10.4. Der Rucktritt vom Vertrag bedarf der Schriftform, wobei das Schriftformgebot
durch Rdcktrittserklarung im Wege der Elektronischen Kommunikationsmittel
(E-Mail, Telefax) als ausreichend erachtet wird, sofern diese Erklarung dem
Vertragspartner tatsachlich zukommt.

11. Versicherung

11.1. Der AN erklart, dass flir Schaden aufgrund allfalliger Vertragsverletzungen
und/oder Schadenersatzverpflichtungen nach den Bestimmungen des Vertrages
einschliel3lich dieser AGB eine aufrechte Pflichthaftpflichtversicherung nach den
anwendbaren gewerberechtlichen Bestimmungen besteht.

11.2. Der AN wird auf Wunsch des AG eine Bestatigung Gber die aufrechte Versicherung
vorlegen bzw. die Versicherungssumme auf Verlangen des AG entsprechend erhéhen.
Ein fehlender Nachweis der aufrechten Pflichthaftpflichtversicherung gilt als
wesentlicher Vertragsverstol3.

12. Arbeitnehmerschutz und Auslanderbeschaftigung

12.1. Der AN erklart und sichert zu, weder gegenwartig noch in der Vergangenheit
gegen die Bestimmungen des Lohn- und Sozialdumping-Bekampfungsgesetzes (LSD-
BG) in seiner jeweils geltenden Fassung bzw. gegen sonstige in Osterreich geltende
bzw. in Geltung stehende Bestimmungen zur Vermeidung von Lohn- und Sozialdumping
zu verstofRen oder verstoflen zu haben.

12.2. Der AN erklart und sichert insbesondere zu, entsandten oder grenziiberschreitend
Uberlassenen Arbeitnehmern fir Arbeitsleistungen im Rahmen der Beauftragung von
Leistungen in Osterreich das ihnen nach Gesetz, Verordnung oder Kollektivvertrag unter
Beachtung der jeweiligen Einstufungskriterien geblihrende Entgelt zu bezahlen bzw.
bezahlt zu haben sowie samtliche Abgaben, Sozialversicherungsbeitrage, BUAK-
Beitrage, Zulagen und Zuschlage ordnungsgemafl zu entrichten bzw. entrichtet zu
haben.

12.3. Der AN verpflichtet sich, nur Arbeithehmer zu beschaftigen, die in einem
ordnungsgemaflen Arbeitsverhaltnis mit diesem stehen, wobei die jeweiligen
arbeitsrechtlichen und sozialversicherungsrechtlichen sowie kollektivvertraglichen
Bestimmungen einzuhalten sind. Bei Nichteinhaltung dieser Erklarung ist der AG
berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzuldsen.

12.4. Weiters haftet der AN dem AG fur alle aus Nichteinhaltung dieser Erklarung
entstandenen Schaden einschliellich der Kosten der Ersatzvornahme sowie samtlicher
im Falle einer Inanspruchnahme durch Dritte entstehende Kosten. Der AN hat den AG
und die fir den AG handelnden Personen hinsichtlich aller negativen Konsequenzen in
Bezug auf VerstéRe gegen Lohn- und Sozialdumpingvorschriften, gleichgliltig, ob diese
VerstoRe festgestellt sind oder nicht, schad- und klaglos zu halten.

12.5. Die Verpflichtungen des AN sind von diesem auch auf allfallige Subunternehmer
zu Uberbinden.

Seite 12| 16



GVAVS / [ exklusiv

12.6. Der AG weist ohne Ubernahme irgendeiner Haftung darauf hin, dass AN mit Sitz
in der EU/im EWR die einschlagigen Bestimmungen des LSD-BG einzuhalten und
sicherzustellen haben, dass die geforderten Unterlagen fir alle Arbeitnehmer in
Osterreichischer Sprache am Einsatzort aufliegen sowie die ZKO-Meldung
ordnungsgemal erstattet wurde.

12.7. Ein VerstoR gegen diese Verpflichtungen stellt einen wichtigen Grund zur
Vertragsaufldsung im Sinne der Bestimmung 10.1.6. dar.

13. Vertragsubernahme durch Dritte

13.1. Der AG ist berechtigt, jederzeit alle seine Rechte und Pflichten aus dem
gegenstandlichen Vertrag auf einen Dritten zu Ubertragen, wozu der AN durch
Unterfertigung dieses Vertrages bereits jetzt seine ausdrickliche und einseitig
unwiderrufliche Zustimmung erteilt. Der Dritte tritt mit der schriftlichen Verstandigung
des AN durch den AG an die Stelle des AG mit allen Rechten und Pflichten ein.

13.2. Weitergabe von Leistungen
Der AN ist zur hochstpersonlichen Leistungserbringung verpflichtet.

Der AN darf vertragsgegenstandliche Leistungen nur in Ausnahmeféllen durch
Subunternehmer erbringen lassen, dies jedoch erst, wenn der AG der
Leistungserbringung durch Subunternehmer ausdricklich schriftlich zugestimmt hat.

Der AN haftet im Falle der zulassigen Leistungserbringung durch einen Subunternehmer
gegenuber dem AG flir mangelhafte Leistungen des Subunternehmers gemaf § 1313a
ABGB und ist weiters gegenliber dem AG gewabhrleistungspflichtig.

Werden Teile der Leistung von Subunternehmern ausgefuhrt, hat der AN diese dem AG
ohne gesonderte Aufforderung rechtzeitig, mindestens zwei Wochen vor Beginn der
Arbeiten bekannt zu geben.

Kommt es zu einem Wechsel eines bereits bekannt gegebenen Subunternehmers, hat
der AN den neuen Subunternehmer dem AG unverzlglich mitzuteilen.

Ein Verstol gegen diese Verpflichtungen stellt einen wichtigen Grund zur
Vertragsaufldsung im Sinne der Bestimmung 10.1.6. dar.

13.3. Alle wesentlichen Anderungen im Firmenbuch die das Unternehmen des AN
betreffen (Rechtsform udgl.), sowie alle Anderungen im Zusammenhang mit der
Gewerbeberechtigung sind dem AG unverziglich nach Eintritt schriftlich
bekanntzugeben.

14. Schlichtungsregelung, Gerichtsstandsvereinbarung und anzuwendendes
Recht

14.1. technische Schlichtungsregelung:

Bei Meinungsverschiedenheiten Gber die Glite und/oder Funktion von Leistungen steht
es jedem Vertragspartner frei, unter Benachrichtigung des anderen Vertragspartners
eine Gulte- und/oder Funktionsprifung durch eine akkreditierte Priuf- oder
Uberwachungsstelle oder einen einvernehmlich ausgewanhlten Priifer zu verlangen.
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Die Kosten tragt der die Priifung beantragende Vertragspartner, wobei er Anspruch auf
Kostenersatz durch den anderen Vertragspartner hat, wenn die Prifung zu dessen
Ungunsten ausgefallen ist.

14.2. Gerichtsstandsvereinbarung

Fur alle Streitigkeiten aus mit dem AG geschlossenen Vertragen ist ausschlielllich das
sachlich und ortlich zustandige Gericht am Sitz des AG zustandig. Daneben steht es
dem AG frei, auch an den gesetzlich vorgesehenen Gerichtsstdnden Klage
einzubringen.

14.3. Anzuwendendes Recht

Fir samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag, einschlieBlich der Frage seines
Zustandekommens oder seiner Vor- und Nachwirkungen, sowie allfallig kinftig
zwischen den Vertragsparteien abgeschlossenen Vereinbarungen wird die Anwendung
Osterreichischen Rechts unter Ausschluss der Asnwendung der Bestimmungen des IPRG
und des UN-Kaufrechts (CISG) vereinbart.

15. Schlussbestimmungen

15.1. Schriftformgebot

15.1.1. Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen zu inrer Wirksamkeit
der Schriftform und der Unterfertigung und der Unterfertigung des AG; dies gilt
insbesondere auch fur das Abgehen von diesem Formerfordernis. Die Ubermittelung
per E-Mail entspricht grundsatzlich dem Schriftformerfordernis, wobei das
Schriftformgebot durch Erklarungen im Wege der Elektronischen Kommunikationsmittel
(E-Mail, Telefax) als ausreichend erachtet wird, sofern diese Erklarungen dem
Vertragspartner tatsachlich zukommen. Fir die rechtswirksame Zustellung sind jedoch
die bekanntgegebenen E-Mail Adressen zu verwenden. Die Zustellung an den AG gilt
erst mit tatsachlicher Kenntnisnahme als zugegangen.

15.1.2. Es bestehen keinerlei mindliche Nebenabreden zum gegenstandlichen Vertrag.

15.2. Datenschutz

Schutzwirdige Geheimhaltungsinteressen sind bei Verwendung von Daten, welche
nicht zu einer besonderen Kategorie von Daten zahlen, gemafll Artikel 6
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO - Verordnung Nr. 2016/679 vom 27. April 2016)
dann rechtmalig gewahrt, wenn eine ausdrickliche gesetzliche Ermachtigung oder
Verpflichtung zur Verwendung der Daten besteht oder der Betroffene der Verwendung
seiner Daten zugestimmt hat oder lebenswichtige Interessen des Betroffenen die
Verwendung erfordern oder Uberwiegende berechtigte Interessen des AG oder eines
Dritten die Verwendung erfordern.

Der AG entscheidet Uber den Zweck und die Mittel der Verarbeitung dieser
personenbezogenen Daten und ist daher Verantwortlicher im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung.

Der AG bestatigt, seine datenschutzrechtlichen Verpflichtungen gegeniber von seinen
Datenverarbeitungstatigkeiten Betroffenen zu erfillen.
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Der AG teilt dem AN mit, dass aufgrund der gesetzlichen
Bestimmungen des UGB und der BAO zum Zwecke der Buchflihrung, nachfolgende Daten
ermittelt und automationsunterstitzt verarbeitet werden:

Firmenbezeichnung, Anschrift, Ansprechperson, Faxnummer(n), Telefonnummer(n),
E-Mail-Adresse(n), UID-Nummer, Kreditorennummer Bankverbindung, Bonitat

Die vor genannten personenbezogenen Daten werden an die Finanzbehdrden Ubermittelt,
sowie an Auftragsverarbeiter (Steuerberater), welche zur vollen Verschwiegenheit
verpflichtet sind, weitergegeben und flr die abgabenrechtlich vorgeschriebene Dauer von
7 Jahren gespeichert, soweit nicht fur einzelne Daten aus anderen hier angeflihrten
Grunden eine langere Speicherung erforderlich ist.

Der AG teilt dem AN mit, dass zum Zwecke der Bauabwicklung und damit einhergehenden
Vertragserfillung der AG nachfolgende Daten ermittelt und automationsunterstitzt
verarbeitet:

Firmenbezeichnung, Anschrift, Ansprechperson, Faxnummer(n), Telefonnummer(n),
E-Mail-Adresse(n), UID-Nummer, Bankverbindung, Sachdaten des Projektes und
Auftragsdaten

Die unter diesem Punkt genannten personenbezogenen Daten werden an
Wohnungseigentumer, Mieter, andere mit dem Projekt betraute Unternehmen, Versorger,
Projektanten, Behotrden und Forderstellen Ubermittelt und fiir die Dauer des
Vertragsverhaltnisses und darlber hinaus im Sinne des § 1489 ABGB fiur 30 Jahre
hinsichtlich allfalliger Schadenersatzanspriiche gespeichert.

Der AN erteilt die Einwilligung, dass der AG eine Firmenbewertung zum Zwecke der
Ermittlung und Sicherstellung der Kundenzufriedenheit und kontinuierlichen Verbesserung
seiner Dienstleistungen sowie zum Zwecke einer allfalligen Wiederbeauftragung des AN
ermittelt und automationsunterstitzt verarbeitet.

Die oben genannten personenbezogenen Daten stammen aus den folgenden Quellen:

Angaben des AN
Aufzeichnungen des AG
CRIF, KSV, ANKO
Kundenbefragung

Der AN hat das Recht, vom AG Auskunft im Sinne des Art. 15 DSGVO, uber die ihn
betreffenden gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen bzw. binnen eines
Monates zu erhalten.

Der AN hat das Recht, jederzeit gegenuber dem AG, die
Berichtigung im Sinne des Art. 16 DSGVO, Léschung im Umfang des Art. 17 DSGVO und
Einschrankung der Verarbeitung im Sinne des Art. 18 DSGVO einzelner
personenbezogener Daten zu verlangen.

Darlber hinaus steht dem AN das Beschwerderecht an die Datenschutzbehérde (1030
Wien, Barichgasse 40-42, Telefon: +43 1 52152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at) zu.
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15.3. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam oder undurchfuhrbar sein oder werden, so berihrt dies die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht. Die Vertragsparteien verpflichten sich,
die unwirksame oder undurchflihrbare Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, die
dem wirtschaftlichen Zweck der urspringlichen Bestimmung am nachsten kommt.
Gleiches gilt im Falle einer Regelungslicke.
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